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El presente Código de Conducta describe los 
principios éticos, los valores y las normas de 
comportamiento que se esperan de todos 
nuestros empleados, filiales, empresas con-
troladas, proveedores y socios comerciales 
(y sus respectivos socios comerciales anteri-
ores) relacionados con Plukon. Sirve de guía 
para mantener la integridad, la equidad 
y las prácticas responsables en todas las 
operaciones e interacciones. 

Este Código se aplica a:
•	 	Empleados: todas las personas em-

pleadas por Plukon, incluidos los tra-
bajadores a tiempo completo, a tiempo 
parcial, temporales y contratados.

•	 Socios comerciales: Cualquier entidad o 
individuo que proporcione bienes, servi-
cios o realice negocios con Plukon.

Esperamos que todos los colaboradores 
asociados con Plukon cumplan con todas 
las leyes y reglamentos aplicables en sus 
respectivas áreas operativas. Además, to-
dos deben adherirse a las normas mínimas 
descritas en este Código de Conducta. 
Los empleados y socios comerciales son 
informados del Código de Conducta y se les 
recuerdan sus principios. El incumplimiento 
del Código de Conducta puede dar lugar, en 
última instancia, al cese de la relación labo-
ral o la cooperación.
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Te damos la  B ienvenida al  Código 
de Conducta de P lukon Food Group 
(P lukon) ,  donde defendemos una ser ie 
de pr inc ip ios básicos que conforman 
la base de nuestras operaciones. 
En P lukon,  estamos compromet idos 
con la  producción responsable de 
a l imentos y  e l  mantenimiento de los 
más al tos estándares ét icos en todos 
los  aspectos de nuestro negocio. 
Nuestra dedicac ión se ext iende al 
respeto de las personas,  e l  b ienestar 
de los  animales y  e l  medio ambiente.

Creemos en la realización de negocios 
con integridad, garantizando que 
nuestras acciones estén en consonancia 
con nuestros valores y contribuyan 
positivamente a la sociedad. La protección 
de nuestros activos, información e intereses 
es primordial y refleja nuestro compromiso 
con una gestión responsable.

Nuestro espíritu de colaboración se 
extiende a la estrecha colaboración con 

nuestros socios comerciales para alcanzar 
objetivos comunes y mantener relaciones
 sólidas basadas en la confianza y 
la transparencia. Además, estamos 
plenamente comprometidos con el 
cumplimiento de los requisitos legales y 
reglamentarios en todas las jurisdicciones 
en las que operamos.

En este Código de Conducta, ofrecemos 
una visión global de estos principios 
y de las directrices que rigen nuestras 
acciones. Sirve como hoja de ruta para 
nuestro compromiso con las prácticas 
responsables y éticas, garantizando que 
tenemos un impacto significativo y positivo 
en el mundo al que servimos.  

Kees Kraijenoord 
Director General de Plukon Food Group

	 Para reflexionar
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Estamos compromet idos con e l 
cumpl imiento de la  legis lac ión. 

En Plukon, tratamos los requisitos legales 
como la norma mínima. Todas las 
entidades y empleados de Plukon deben 
cumplir la legislación aplicable de la UE y 
las normativas nacionales de los países en 
los que operamos.

	 Cumplimos
	 la ley
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responsables en toda Europa,  con 
ingredientes producidos de forma 
sostenib le  y  nuestro énfas is  en las 
necesidades a largo p lazo.

Como una de las principales empresas 
alimentarias de Europa, compartimos 
la responsabilidad en la dieta de los 
consumidores. A través de nuestros 
productos, pretendemos contribuir a un 
menú sano, diverso y asequible. No sólo 
nuestros consumidores, sino también 
nuestros clientes esperan de nosotros 
productos seguros y de alta calidad. 
Para lograrlo, nuestros productos deben 
cumplir rigurosas normas de calidad y 
seguridad alimentaria. Si, a pesar de 
nuestras precauciones, surgen quejas 
de consumidores o clientes o cualquier 
problema relacionado con los alimentos, 
nos lo tomamos muy en serio.  

Se espera que nuestros empleados y las 
partes que trabajan con Plukon manipulen 
los productos con sumo cuidado y cumplan 
las normas de seguridad e higiene 
alimentaria.

Garantizamos 
alimentos
responsables
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En Plukon, nos comprometemos a 
crear un entorno de trabajo seguro con 
igualdad de oportunidades para todos. 
Respetamos la diversidad cultural e 
individual. Las personas son contratadas 
y recompensadas en igualdad de 
oportunidades. No toleramos la violencia, 
la discriminación, la intimidación, el 
acoso, el abuso, las amenazas ni ninguna 
forma de tráfico de seres humanos, 
trabajo forzado o trabajo infantil. Nos 
comprometemos a defender los derechos 
humanos de nuestros empleados y socios 
comerciales de acuerdo con la legislación 
de los países en los que operamos.

Rodeando a los  animales y  a las personas con una atención buena 
y  or ientada al  fu turo.  Ese es nuestro impulso en e l  ámbi to de los 
negocios sostenib les y  soc ia lmente responsables.

	 Respetamos a las 
	 personas, los
	 animales y el
	 medio ambiente
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Salud y seguridad de nuestros 
empleados
El bienestar de sus empleados es una 
prioridad en Plukon. Plukon se centra 
en la educación en el lugar de trabajo, 
la nutrición saludable y el suficiente 
ejercicio de sus empleados. Se espera que 
nuestros empleados sigan el programa 
de introducción obligatorio. Además, la 
prevención de accidentes laborales es un 
objetivo diario de Plukon. Se espera que 

los empleados sean conscientes de los 
riesgos en el lugar de trabajo y eviten los 
accidentes en todo momento.

Salud y bienestar de los 
animales
Dado que unas aves sanas dan lugar a 
buenos productos avícolas, es esencial 
garantizar el bienestar de nuestras aves. 
Plukon apoya iniciativas en materia de 
bienestar animal, como el suministro de 
piensos de alta calidad, la reducción del 
uso de antibióticos y la promoción de un 
transporte respetuoso con los animales. 
De todas las personas implicadas en 
la cadena de suministro avícola y que 
trabajan con animales vivos, esperamos 
que traten a los animales con cuidado y 
respeto. 

Medio ambiente
Creemos que es nuestra responsabilidad 
esforzarnos activamente por reducir 
nuestro impacto en el medio ambiente. 
Para lograrlo, colaboramos con nuestros 
clientes y socios comerciales para reducir 
nuestra huella de CO2 y fomentamos de 
todo corazón las ideas e innovaciones 
respetuosas con el medio ambiente. De 
este modo, intentamos contribuir juntos 
al desarrollo sostenible sin poner trabas 
a las generaciones futuras. Contamos 

con nuestros empleados para contribuir 
a estas ambiciones. Esperamos que 
nuestros socios comerciales tomen las 
medidas adecuadas para minimizar en lo 
posible el impacto medioambiental de sus 
operaciones.
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Competencia leal
En Plukon siempre nos esforzamos 
por conseguir los mejores resultados 
posibles, pero, pase lo que pase, nos 
comprometemos a jugar limpio y en 
igualdad de condiciones. Para lograrlo, 
siempre competimos de acuerdo con 
la legislación sobre competencia. 
Para asegurarnos de que nuestros 
empleados conocen esta normativa, 
impartimos formación presencial y 
cursos de e-learning sobre derecho de la 
competencia de forma continua.

Soborno, corrupción y blanqueo 
de dinero
Mantenemos una estricta política de 
tolerancia cero con respecto al soborno 
y la corrupción. Nuestros empleados no 
pueden aceptar, ofrecer, solicitar, prometer 
ni tolerar sobornos de ningún tipo.

Plukon no facilita prácticas de blanqueo de 
dinero y rechazamos cualquier intento de 
utilizar nuestra empresa para blanquear 
dinero. Solo colaboramos con socios 
comerciales legítimos y no realizamos 
transacciones con partes sancionadas.

Política central en materia
de alcohol y drogas
La seguridad y el bienestar de nuestros 
empleados son muy importantes para 
Plukon. Por este motivo, no toleramos 
que los empleados estén bajo los efectos 
de alcohol o drogas mientras trabajan. 
Trabajar bajo los efectos del alcohol o las 
drogas no sólo supone un riesgo para el 
individuo, sino también para los demás. 
Para proteger a nuestros empleados, 
Plukon aplica una estricta política en 
materia de alcohol y drogas, que todos  
los empleados deben conocer.

	

Actuar  con respeto,  in tegr idad y  t ransparencia.

Actuamos con
integridad
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En Plukon, esperamos que todo el mundo 
trate con cuidado los activos de la 
empresa, la información confidencial y la 
propiedad intelectual. Esta responsabilidad 
se extiende a activos físicos como 
maquinaria, equipos y materiales, así 
como al uso prudente de nuestros 
sistemas de comunicación y el manejo de 
Modelos de Lenguaje de Gran Escala (LLM) 
e Inteligencia Artificial (AI) de acuerdo con 
nuestra Corporate Policy Use of LLM & AI 
Applications.

	 Protegemos nuestros 
	 activos, información
	 e intereses

Cada uno de nosotros t iene acceso a una ser ie  de 
recursos e in formación (conf idencia l )  de la  empresa y 
es nuestra responsabi l idad colect iva salvaguardar los.
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Confidencialidad
Nuestros empleados tienen acceso a 
información importante (confidencial), 
que sólo debe utilizarse para el uso 
previsto. También debemos proteger la 
información confidencial de nuestros 
socios comerciales y toda su propiedad 
intelectual a la que podamos tener acceso 
como parte de nuestra relación comercial.

Fraude
Tenemos una política de tolerancia cero 
frente al fraude. Fraude es cualquier 
acto deshonesto intencionado para 
obtener cualquier cosa de valor, o para 
asegurar cualquier ventaja, en beneficio 
propio o ajeno. El beneficio puede ser 
dinero, bienes, productos o información, 
pero también puede ser una ganancia 
intangible. Esto incluye actividades 
como la falsificación de documentos y 
la apropiación indebida de activos de la 
empresa, ya que puede tener importantes 
consecuencias adversas para Plukon y 
otros socios comerciales. Los empleados 
y socios comerciales deben cumplira 
durante sus actividades laborales.

Privacidad
Damos prioridad a la privacidad de los 
datos y nos adherimos a la legislación 
pertinente sobre privacidad para 
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salvaguardar la información personal 
de nuestros empleados, clientes, 
consumidores, proveedores y otros socios 
comerciales. Para más detalles, consulte 
nuestra Declaración de Privacidad en 
los sitios web de Plukon. Esperamos que 
los empleados y socios comerciales se 
comporten de acuerdo con la Declaración 
de Privacidad de Plukon.

Conflicto de intereses   
Es importante que nuestros empleados 
trabajen con imparcialidad y actúen 
en favor de los interés de Plukon. Esto 
significa evitar o informar inmediatamente 
de situaciones de conflictos de intereses 
reales o percibidos. Los conflictos de 
intereses son situaciones en las que 
nuestros intereses personales pueden 
influir indebidamente en nuestros 
intereses empresariales. Practicamos la 
transparencia y la honestidad, evitando 
cualquier situación que pueda dar lugar 
incluso a la apariencia de un posible 
conflicto de intereses.

https://www.plukon.es/declaracion-de-privacidad/
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Nuestro objet ivo es cul t ivar 
asociac iones duraderas centradas en 
práct icas sostenib les e innovadoras, 
as í  como cadenas de suminis t ro 
t ransparentes.

En Plukon, valoramos las colaboraciones 
sólidas con nuestros socios comerciales.
Como empresa internacional destacada, 
contamos con el apoyo de proveedores y
otros socios comerciales que comparten 
nuestro compromiso con las prácticas 
empresariales responsables. Exigimos a 
nuestros empleados y socios comerciales los 
más altos niveles de integridad y honestidad, 
y esperamos que actúen de conformidad con 
la legislación aplicable y en consonancia con 
nuestro Código de Conducta.

	

Trabajamos en
buena cooperación
con nuestros socios
comerciales
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Somos colect ivamente responsables 
de cumpl i r  las  normas de este Códi-
go de Conducta.  S i  t iene a lguna 
duda,  ¡hable! 

En Plukon, nos comprometemos a man-
tener los más altos estándares de Con-
ducta ética y a garantizar la seguridad 
de nuestros empleados y la integridad de 
nuestras operaciones. Si encuentra alguna 
infracción de la normativa legal, un com-
portamiento contrario a nuestro Código 
de Conducta o alguna preocupación que 
pueda afectar al bienestar de las personas 
o al medio ambiente, le animamos a que 
lo comunique.

Si desea informar o discutir una preocu-
pación o tiene alguna pregunta sobre este 
Código de Conducta, puede dirigirse a 
un punto de contacto pertinente en Plu-
kon. Hable con su gestor de cuentas, su 
supervisor, un compañero de confianza o 
póngase en contacto con el departamen-
to jurídico o de RR.HH (legal@plukon.nl). 
De este modo, todo el mundo contribuye 
a una cultura corporativa abierta, hone-
sta y transparente. Un empleado o socio 
comercial que exprese una preocupación 
genuina sobre acciones que puedan estar 
infringiendo el Código de Conducta no se 
enfrentará a ninguna consecuencia negativa.

Alternativamente, si prefiere informar de 
una preocupación de forma confidencial, 
puede hacerlo a través de nuestra políti-
ca de denuncia de irregularidades para 
asuntos que prevalecen sobre un interés 
personal, como el acoso moral y sexual, 
presenciar el vertido ilegal de residuos, 
la contaminación o falsificación intencio-
nada de productos (fraude alimentario) o 

sospechar de compañeros que participan 
en acuerdos de fijación de precios con la 
competencia. Plukon garantiza que todo el 
mundo pueda denunciar responsablemen-
te cualquier irregularidad sin consecuenci-
as negativas. Para más información sobre 
la política de denuncia de irregularidades, 
visite el sitio web de Plukon.
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mailto:%28legal%40plukon.nl%29?subject=
https://www.plukon.es/politicadedenunciadeirregularidades/
https://www.plukon.es/
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Gracias por leer y representar nuestro Código de 
Conducta. Juntos nos esforzamos por obtener los 
mejores resultados posibles y, al respetar este 
Código, contribuye a nuestro éxito. 




